
Wzór formularza odstąpienia od umowy 

(formularz należy wypełnić jedynie w przypadku chęci odstąpienia od umowy) 

 

W ciągu 14 dni od otrzymania produktu, Klient będący konsumentem w rozumieniu 
art. 22[1] Kodeksu cywilnego, może odstąpić od umowy bez podania przyczyn 
zawiadamiając o tym sprzedawcę. Prawo do odstąpienia od umowy nie 
przysługuje w przypadku zakupu biletów. 

 

UWAGA! 

W PRZYPADKU ZAKUPU BILETÓW KLIENTOWI ZAWIERAJĄCEMU UMOWĘ 
POZA LOKALEM PRZEDSIĘBIORSTWA LUB NA ODLEGŁOŚĆ, ZGODNIE Z ART. 
38 PKT 12 USTAWY Z DNIA 30 MAJA 2014 ROKU O PRAWACH KONSUMENTA 
(DZ.U. Z 2014 R. POZ. 827) NIE PRZYSŁUGUJE PRAWO ODSTĄPIENIA OD 
UMOWY BEZ PODAWANIA PRZYCZYNY, O KTÓRYM MOWA W ART. 27 USTAWY 
Z DNIA 30 MAJA 2014 ROKU O PRAWACH KONSUMENTA. 

 

Uszy do góry Katarzyna Gantz 
ul. Kijowska 11 
03-743 Warszawa 
kontakt@uszydogory.com 
 

Niniejszym informuję o moim odstąpieniu od umowy sprzedaży dotyczącej 
zamówienia numer 
…………………………………………………………………………….……….. 

data odbioru przesyłki to …………………………………………………………….. 

imię i nazwisko: ………………………………………………..……………………….. 

numer rachunku bankowego do zwrotu wpłaconej ceny: 

………………………………………………………………………………………………….. 

 

Data i podpis: ……………………………………………………………………………….. 

 


